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1 -IDENTIFICACAO

Entidade Mantenedora CAMENOR - Casa do Menor Leda Furquim Atilio
Entidade Executora CAMENOR - Casa do Menor Leda Furquim Atilio
Endereco Rua Joaquim Ant6nio Proenga n°. 1416

Bairro Vila Messias

Presidente Jair Pereira Cardoso

Assistente Social Gisele Ticiani Publio Rocha Querino
Psicologa Débora Regina Rigo Barbosa
Coordenadora/Responsavel pelo servigo Andrea B. Kojo

Denominacio — De acordo com Tipificacido | Servico de convivéncia ¢ fortalecimento de vinculos para criancas e

Resolugao 109 adolescentes de 06 a 15 anos respectivas familias

Publico alvo Prioriza-se a vaga no atendimento para as criangas e
familias que estejam em vulnerabilidade social e
referenciadas aos CRAS e CREAS.

De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigos
Sdcio assistenciais: Criangas encaminhadas pelos
servigos da protegdo social especial: Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI);

Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos; reconduzidas ao convivio
familiar apds medida protetiva de acolhimento; e
outros;

Criancas e adolescentes com deficiéncia,

com prioridade para as beneficiarias do BPC;
Criangas e adolescentes cujas familias sdo beneficiarias
de programas de transferéncia de renda;

Criangas e adolescentes de familias com

precario acesso a renda e a servicos publicos

e com dificuldades para manter.

Faixa etaria Criancas e adolescentes entre 06 a 15 anos
Valor do recurso conveniado Fundo a Fundo | Fonte 1 CONCRIAN: 5.00,00 mensal
Fonte 2 SEDS: 6.000,00 mensal

Fonte 1 PMA: 7.800,00 mensal
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Fonte 1PMA:10.000,00- Durante 5 meses.
Total Mensal-28.800,00- Durante S meses:

Natureza dos gastos Despesas custeadas pelo recurso proprio

Outras fontes de recurso Colaboradores, mensalistas, promogdes, doagdes.

2-MISSAO DA INSTITUCIONAL

De acordo com o artigo 3° do Estatuto da “CAMENOR”: “Manter conforme os
recursos de que dispuser: prestar atendimento a criangas/adolescentes de ambos os sexos,
em regime de externato, visando a integracdo das mesmas na sociedade;”

“Paragrafo Unico: Todo atendimento e assisténcia prestados pela “CAMENOR” serdo

inteiramente gratuitos e voltados especialmente aos segmentos carentes da populagdo”.

3-OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GERAL

Atender criangas e adolescentes de 6 a 15 anos, oferecer servigo complementar ao
trabalho social com familias e prevengdo a ocorréncia de risco social, pautado na defesa e
afirmacao dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas

ao alcance de alternativas emancipatorias para o enfrentamento da vulnerabilidade social.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Complementar as agdes da familia e comunidade na proteg¢do e desenvolvimento de criangas
e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

v' Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social € o
desenvolvimento de relacdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

v Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criangas e
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades,
talentos e propiciar sua formacao cidada;

v Estimular a participagdo na vida publica do territorio e desenvolver competéncias para a

compreensao critica da realidade social e do mundo contemporaneo;
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v Contribuir para a inser¢io, reinser¢do e permanéncia do jovem no sistema educacional.
4. SERVICOS DESENVOLVIDOS:

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Crianca e Adolescente
de 6 anos a 15 anos, busca o enriquecimento do universo cultural, esportivo e de lazer,
promovendo assim, o desenvolvimento fisico, psicomotor e social das criangas e
adolescentes, estimulando a pratica esportiva, recreativa e de lazer como um fator importante
para a qualidade de vida, formando através de respeito as regras, disciplina e limites. Deste
modo, os usuarios tém a oportunidade de desenvolverem-se como cidaddos de direitos e
deveres.

O Servico ¢ realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisi¢cdes progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situagdes de risco
social. Forma de interven¢do social planejada que cria situagdes desafiadoras, estimula e
orienta os usuarios na construcao ¢ reconstrucao de suas historias e vivéncias individuais e
coletivas, na familia e no territdrio. Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de
vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer vinculos
familiares e incentivar a socializagdo e a convivéncia comunitaria. Possui carater preventivo
e proativo, pautado na defesa e afirmagao dos direitos e no desenvolvimento de capacidades
e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas emancipatorias para o enfrentamento
da vulnerabilidade social.

Deve prever o desenvolvimento de agdes intergeracionais e a heterogeneidade na
composi¢ao dos grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia, etnia, raga, entre

outros.

E ofertado de forma complementar ao trabalho social com familias realizado por meio
do Servigo de Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e Servigo de Protecdo e

Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI).
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5. FORMA DE ACESSO:

No atendimento territorial do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
— SCFV, as familias sao referenciadas nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS-I, CRAS II ,CRAS III ¢ CREAS e apos as familias das criancas das respectivas
idades de 06 até 15 anos, sdo inseridas e atendidas pelo Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Para a insercdo das criangas e adolescentes nas vagas
estipuladas em meta, deverd ser respeitada a Central de Vagas do Servico de Convivéncia
e Fortalecimentos de Vinculos, que classifica a prioridade de inser¢ao a partir do historico
de desprotecdo social da familia mapeados pela rede socioassistencial e Sistema de

Garantia de Direitos, conforme dados dos CRASS.

6. DADOS QUANTITATIVOS DO SERVICO

Meta conveniada - Atendimento do Servigo 60

Numero de usudrios referenciados e atendidos durante este més 82

Numero de usuarios excedentes da meta conveniada, custeada por | 22

recurso proprio da OSC.

Numero de usuérios inseridos no periodo matutino 39
Numero de usuarios inseridos no periodo vespertino 43
N° de visita domiciliar 00
Reunides da Equipe de trabalho da OSC 05

Reunides, Capacitagdes, Grupo De Estudos, Palestras Online Ou | 00
Presencial e Visitas Institucionais.
Reunides CONCRIAN/ CMAS 00
Inseridos no servigo no Periodo de (01/01/2023 a 20/01/2023) 00
Desligados no servigo no Periodo de (01/01/2023 a 20/01/2023) | 05

N° de encaminhamentos - Em demanda reprimida-

Lista de espera

Relatorio das agoes realizadas (x) sim ( )ndo
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7.REUNIAO E CAPACITACOES
7.1 REUNIAO/CAPACITACOES COM A EQUIPE DE TRABALHO

Semanalmente ¢ realizada reunido com a coordenadora e educadoras sociais, para
planejamento semanal, com intuito de avaliagdo das atividades realizadas e montagem de
planejamento e estratégias de atendimento para as semanas subsequentes, como
metodologia ¢ apresentado o roteiro dos assuntos a serem tratados ja previamente
estabelecido onde a discussdo e reflexdo sobre as demandas apresentadas e planejamento
de proximas agdes, reuniao produtiva onde estamos alcangando os objetivos esperados.

03/01/2023-Reunido com participagdo de psicologa e educadoras sociais com objetivo
de iniciar o planejamento anual do servigo, organizagdo dos grupos e orientacdo técnica
quanto ao desenvolvimento dos temas e campanhas para o ano de 2023.

10/01/2023-Continuidade no planejamento do cronograma de temas e atividades
Janeiro/fevereiro e anual juntamente com psicologa e educadoras sociais. Com orientacdes
sobre importancia da acolhida, regras de convivéncia e nomeagao dos grupos no retorno das
atividades neste ano.

05/01/23- Reunido entre assistente social e educadora social com o objetivo de
socializa¢do de informagao referente usuarios com a desprotecao-14-18

06/01/23-Reunido entre Assistente Social e Psicéloga com objetivo de socializacdo
de informacgao referentes usudrios, discussdo de caso e planejamento das acdes a serem
realizadas durante ao ano de 2023.

06/01/2023-- Reunido entre Assistente social, Psicologa e membros da diretoria com

objetivo de socializagdo de informacao referente a OSC e Planejamento anual.

7.2-REUNIOES, CAPACITACOES, GRUPO DE ESTUDOS, PALESTRAS
ONLINE OU PRESENCIAL.

Neste més ndo houve reunido até a data de fechamento deste relatorio

7.3-PARTICIPACAO INSTITUCIONAL NOS CONSELHOS DE POLITICAS OU
DE DIREITOS.
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CMAS-Conselho Municipal de Assisténcia Social

Neste més ndo houve reunido do CMAS até a data de fechamento deste relatorio

CONCRIAN-Conselho de Direito da Crianca e Adolescente de Andradina-

Neste més ndo houve reunido do CRONCRIAN até a data de fechamento deste relatorio

8. FORMA DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO SERVICO

Nesse periodo de afastamento social houve uma adequacgao da metodologia para fazer
valer os objetivos do SCFV, observando sempre as Orientagdes técnicas e Perguntas
Frequentes, (Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome -MDS-2017) e o
Protocolo Sanitdrio de Biosseguranca Frente a Pandemia da COVID-19, considerando

também as desprotegdes e vulnerabilidades dos usuarios e familias acompanhados pelo

SCFV.

Neste periodo de recesso e férias escolares, mantivemos a oferta do Servigo aos
usuarios inseridos, diariamente, em ambos os periodos, permitindo que a familia escolhesse
o melhor periodo para participagao no servigo ou disponibilizando a possibilidade de que o
usudrio permanecesse durante todo o dia no servico. Levamos em consideragdo a realidade
das criangas e dos adolescentes que participam desse servigo, logo verificamos que muitos
deles ndo tém, por uma série de fatores, oportunidades de insercdo e participagdo em outros
servigos, programas, projetos e acdes que lhes possibilitem vivenciar experiéncias de
convivio protegido - de lazer, de esporte, de descoberta da cultura popular e erudita, das artes
plésticas, do teatro, da literatura, da danga, dentre outros. O seu acesso a essas vivéncias

costumam ser bastante limitado.

Contamos com a parceria do departamento de transporte, para a locomog¢ao dos
nossos usuarios, sendo os pontos definidos pelo responsavel do setor, todas escolas
municipais e estaduais do municipio, para busca e entrega dos usuarios. Porém desde o dia

20/12/2021 em decorréncia do encerramento das aulas nas escolas, o transporte ofertado aos
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usuarios foi suspenso, por tempo indeterminado, e consequentemente como muitos usuarios
necessitam do transporte para frequentar o servigo, o atendimento decaiu, por ndo possuirem

meios de se locomover até a OSC.

Buscamos intervengdes e processos metodoldgicos adequados aos ciclos de vida,
com €nfase nos eixos e objetivos do SCFV.

A OSC, esta funcionando de segunda a sexta feiras das 8:00 as 16:30, para servigos
administrativos, atendimentos presenciais para todos os publicos inseridos no servigo,
atendimento familiares realizados pela equipe técnica quando necessario.

Neste més demos continuidade no atendimento presencial, com frequéncia e
participacdo dos usudrios, com duracao de 4 horas cada periodo.

Estamos respeitando todas as normas de seguranga e o Protocolo Sanitario de

Biosseguranga Frente a Pandemia da COVID-19 da OSC, que ainda esta em vigéncia.

Continuamos com os canais de comunicac¢ao ja utilizados, como contato telefonico
e 0 mais popular e de facil acesso, que tém sido o WhatsApp, esses atendimentos tem sido
através de grupos criados, nesse canal de comunicacdo, contendo responsaveis, separados de
acordo com a desprotecdo de cada usudrio, totalizando 8 grupos com as seguintes
desprotecdes : Situagdo de isolamento, Vivencia de Violéncia, Vivencia de Negligencia ,
Fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos , Em situacdo de
acolhimento, Em Situa¢do de abuso e ou exploracdo sexual, Com Medidas de Protecao do
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA),Vulnerabilidade que diz respeito a pessoa com
deficiéncia e familias beneficiarias do programa bolsa familia, com o objetivo de realizar
acompanhamento mais préximo dos usudrios e suas familias.

Semanalmente ¢é realizada reunido entre coordenagdo ¢ educadoras sociais com
intuito de avaliacdo das atividades realizadas e montagem de planejamento e estratégias de
atendimento para as semanas subsequentes. A equipe técnica durante todo més, realiza
orientagdes as educadoras quanto ao planejamento das atividades. Foi apresentado propostas
de atividades sobre o tema para que fosse utilizado pelas educadoras em suas atividades
presenciais.

Priorizamos a insercao de usuario do publico prioritario, € o acompanhamento de

usudrios/familias que vivenciam situagdo de violagdo de direitos: situagdo de isolamento,
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trabalho infantil, vivencia de violéncia, negligencia, Fora da escola ou com defasagem
escolar superior a 2 (dois) anos, situacdo de acolhimento, em cumprimento de medida
socioeducativa em meio aberto, egressos de medida socioeducativas, situagdo de abuso e
exploragdo sexual ,com Medidas de Protecdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA),situagao de rua, vulnerabilidade que diz respeito a pessoa com deficiéncia,.
Atualmente o servico esta atendendo 22 usuarios acima da meta estabelecida
(demanda excedente), sendo todos referenciados e encaminhados através do CRAS do

municipio e custeado pelo recurso proprio da OSC.
9. OFICINAS/PERCURSOS/GRUPOS/ATIVIDADES REALIZADAS.

Os atendimentos presenciais sao realizados para o todo publico inserido no servico,
totalizando 82 usuarios que apresentam as desprotecdes avaliadas pelo CRAS.

A realizacdo destes atendimentos presenciais estdo sendo todos os dias, com o
atendimento normalizado, com dura¢do de 4h, no periodo matutino e vespertino, o encontro
esta sendo organizado a partir da mesma tematica apresentada em cronograma de percursos,
com o objetivo de garantir aquisi¢des progressivas aos seus usuarios € prevenir a ocorréncia
de situagoes de risco social.

As oficinas e atividades sdo executadas através de grupos de usudrios, os usudrios
sdo inserido em grupos de acordo com sua vivéncia e por ciclos de vida, sendo que
atualmente temos dois grupos de usuarios no periodo da manha, (de 6 a 10 anos e 11 a 13
anos) e dois grupo de usudrios no periodo da tarde (6 a 8 anos ¢ 09 a 10 anos).
MANHA-Grupo 1-Amigos Unidos (06 a 10 anos) / Grupo 2-ALFA (de 11 a 13 anos)
TARDE- Grupo 1- Rei Leao (06 a 08 anos) / Grupo 2 -Alcateia (09 a 10 anos)

Neste més, os temas sugeridos as educadoras sociais foi “Organizacdo do SCFV,
planejamento anual e organizacdo dos grupos”. Aos usudrios, ofertamos atividades mais

ludicas e recreativas, numa programacao diferenciada de periodo de férias escolares.

9.1 ATIVIDADES COM TEMAS TRANSVERSAIS.
Os temas transversais sdao integrantes das reflexdes realizadas com as criancas,

adolescentes e jovens por meio das atividades desenvolvidas. Neste més foram desenvolvidos
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roda de convivéncia e grupo com criangas e adolescentes do Servigo, apés observacao e
identificacdo na rotina, comportamento, vivencias e interesses dos usudrios sobre os temas.
Segue abaixo relagdo dos temas trabalhados em cada encontro, os quais foram

descritos detalhadamente nos relatérios individualizados das oficinas (arquivos do Servico).

11/01/2023 | Oficina de Psicologia | Iniciar  processo de | Iniciou-se a atividade com a | Encorajar a crianga a

e Janeiro branco- A | identificagao, psicologa apresentando sobre o | falar sobre seus proprios
13/01/2023 | importancia do | reconhecimento, tema da atividade. Foi | sentimentos, ao invés de
autoconhecimento entendimento e | apresentado um video infantil | reagir a eles julgando-os

comunicagdo das emogdes | explicativo sobre janeiro Branco e
Proporciona um espago de | a saide mental das criangas. Em
validacdo dos proprios | seguida foi apresentado video com
sentimentos. linguagem ludica explicando o
que sdo as emogdes. A partir de
entdo foi abordado sobre quais sdo
as emocgdes. Apdés roda de
conversa, cada crianga sorteou
emocdes ¢ sentimentos para que
desenhassem situagdes do dia-a-
dia aonde estivessem presentes
tais emocgdes. Para encerrar o
processo de reconhecimento de
emocdes foi realizada atividade
aonde as criangas deveriam
identificar o que sentiriam em
cada situacdo proposta (ex: o que
sente quando canta, o que sente

quando se decepciona...)
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RELATORIO FOTOGRAFICO

ATIVIDADES RECREATIVAS / LUDICAS

TEMA TRABALHADO DURANTE O MES: Atividades mais ludicas, numa programagdo
diferenciada de periodo de férias escolares e o nimero reduzido de participacao de usudrios.
OBJETIVO GERAL: Despertar nos usudrios as individualidades, a formacdo para a
cidadania, a pratica social e principios sociais, morais e éticos. Vivenciando experiéncias por
meio das atividades esportivas e recreativas, relacionar-se € conviver em grupo, administrando
conflitos por meio do didlogo e conversa assertiva, compartilhando outros modos de pensar,
agir e atuar dentro do grupo e fora dele e trabalhando o senso de equipe e o ensinar que existem
momentos de vitoria e de derrota, os jogos coletivos mostram-se excelentes atividades de
grupos

PUBLICO ALVO: Criangas que estio frequentando o servigo- Manha/ Tarde

RESPONSAVEL: EDUCADORAS SOCIAIS- Claudia e Cintia

11
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Segue abaixo relacdo dos temas trabalhados em cada encontro, os quais foram
descritos detalhadamente nos relatorios individualizados das oficinas (arquivos do

Servigo).

03/01/2023 Inicio atividades especiais | Contribuir para o | Planejamento  de | Possibilitou a vivencia de
de periodo de férias escolares | fortalecimento de vinculos | programacgéo experiéncias de convivio
e estreitamento dos lagos | diferenciada. protegido durante periodo de
entre os usudrios e os | Desenvolvimento férias escolares
educadores sociais da atividade na sala
de jogos,
disponibilizando
jogos de tabuleiro e
de mesa como
pebolim e ténis de
mesa para que Os
usuarios
escolhessem  junto
ao grupo as
brincadeiras a serem
realizadas
04/01/2023 Cinema especial Socializacdo  entre  os | Apresentacio do | Estimulo a imaginacgdo
usuarios, fortalecer | filme “As cronicas | Ampliagdo do  universo
vinculos, estimular a | de spiderwick” com | informacional
interacdo entre os usuarios. | oferecimento de | Conhecimento de outras
pipoca e | vivéncias
refrigerante
05/01/2023 Dinamica de grupo: | Socializagdo  entre  os | Durante a acolhida | Desenvolvimento das
Coelhinho sai da toca usuarios, fortalecer | foi apresentado aos | competéncias:
vinculos,  estimular  a | usudrios sobre a | Aprender a brincar.
interacdo entre os usuarios. | atividade que seria | Respeitar as regras da
desenvolvidano dia. | brincadeira.
As educadoras | Respeito ao outro.
sociais
apresentaram as
regras da

12
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brincadeira.  Para
essa atividade néo
foi utilizado
nenhum  material.
Em seguida os
usuarios realizaram
a atividade seguindo

as regras da

brincadeira
06/01/2023 Atividade livre Socializagdo  entre  os | Foi disponibilizado | Desenvolvimento das
usuarios, fortalecer | aos usuarios | competéncias: Estimulo da
vinculos, estimular a | brinquedos autonomia Empatia e

interacdo entre os usudrios. | estruturados € nao | cooperacio
estruturados, corda,
jogos de tabuleiro,
videogame, caixa de
som material como
lapis, folhas de
sulfite para que
escolhessem  suas
brincadeiras e
atividades em grupo
ou individualmente.
A atividade foi
guiada ¢ mediada
pelas  educadoras

sociais

Atividade com  material | Possibilitar a ampliagdo do | Durante acolhida as | Estimular a criatividade e

09/01/2023 reciclavel universo  informacional, | educadoras sociais | imaginag&o.
artistico e cultural das | apresentaram a | Respeito a criagdo do outro
criancas e adolescentes, | proposta da | Promover a troca de
bem como estimular o | atividade com | experiéncias entre 0s
desenvolvimento de | material reciclavel. | participantes.
potencialidades, Foram apresentados
habilidades, talentos 0s materiais que
poderiam ser
utilizados para

13
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construgdo da “arte”
ou objeto que cada
um quisesse criar.
Deixou-se 0s
usuarios a vontade
para suas criacdes.
As educadoras
sociais monitoraram

e auxiliaram os

usuarios na
construcao dos
objetos.
10/01/2023 Continuidade atividade com | Possibilitar a ampliagdo do | Continuidade na | Estimular a criatividade e
material reciclavel universo informacional, | atividade com | imaginagao.
artistico e cultural das | material reciclavel | Respeito a criacdo do outro
criancas ¢ adolescentes, | aonde os usuarios | Promover a troca de
bem como estimular o | finalizaram os | experiéncias entre 0s
desenvolvimento de | objetos que criaram | participantes.
potencialidades, a partir de materiais
habilidades, talentos e lixo.
Ao final da
atividade cada
usudrio apresentou
sua criacdo e as artes
ficaram expostas na
brinquedoteca.
11/01/2023 Brincadeira: “Corrida do | Socializagdo entre  os | Durante a acolhida | Desenvolvimento das
sapato” usuarios, fortalecer | foi apresentado aos | competéncias:
vinculos,  estimular  a | usuarios sobre a | Aprender a brincar.

interagdo entre 0s USUArios.

atividade que seria

desenvolvida no dia.

As educadoras
sociais

apresentaram as
regras da
brincadeira. Para

essa atividade foram

Respeitar as regras da
brincadeira.

Respeito ao outro.

14
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utilizados os sapatos
dos usuarios. Em
seguida os usudrios
realizaram a
atividade seguindo

as regras da

brincadeira
13/01/2023 Brincadeira “Pega rabo” Socializagdo  entre  os | Durante a acolhida | Desenvolvimento das
usuarios, fortalecer | foi apresentado aos | competéncias:
vinculos, estimular a | usuarios sobre a | Aprender a brincar.
interacdo entre os usuarios. | atividade que seria | Respeitar as regras da
desenvolvida no dia. | brincadeira.
As educadoras | Respeito ao outro.
sociais
apresentaram as
regras da
brincadeira. Em
seguida os usudrios
realizaram a
atividade seguindo
as regras da
brincadeira
19/01/2023 “Brincadeira da Serpente” Socializagdo  entre  os | Durante a acolhida | Desenvolvimento das
usuarios, fortalecer | foi apresentado aos | competéncias:
vinculos, estimular a | usudrios sobre a | Aprender a brincar.
interacdo entre os usuarios. | atividade que seria | Respeitar as regras da

desenvolvida no dia.

brincadeira.

As educadoras | Respeito ao outro.
sociais

apresentaram as

regras da

brincadeira.  Para

essa atividade néo
foi utilizado
nenhum  material.
Em seguida os

usuarios realizaram
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a atividade seguindo

as regras da

brincadeira

RELATORIO FOTOGRAFICO

ATIVIDADES SOCIOEDUCATIVAS

Encontros organizados e executados pelas educadoras sociais aonde sdo oferecidas situagdes
de convivéncia para didlogos e afazeres, possuindo um carater preventivo e proativo,

pautado na defesa e afirmag¢do de direitos e no desenvolvimento de capacidades e
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potencialidades dos usuarios, com vistas ao alcance de alternativas emancipatdrias para o

enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Os grupos acontecem semanalmente, na OSC.
Os mesmos sdo organizados por ciclos de vida, sendo que atualmente temos dois

grupos de usuarios no periodo da manha, (de 6 a 10 anos e 11 a 13 anos) e dois grupo de

usuarios no periodo da tarde (6 a 8 anos e 09 a 10 anos).

TEMA TRABALHADO DURANTE O MES: “Organizagio do SCFV,
planejamento anual e organizacdo dos grupos” e ‘“janeiro Branco- Autocuidado e

autorresponsabilidade na vida diaria;

OBJETIVO GERAL: Planejar os percursos de todo o ano, planejamento em equipe.
Organizar o espaco, organizar os grupos. Desenvolver atividades voltadas a importancia do
autocuidado.

PUBLICO ALVO: Criangas que estdo frequentando o servigo- Manha/ Tarde

RESPONSAVEL: EDUCADORAS SOCIAIS- Claudia, Cintia e Amanda

Segue abaixo relacdo dos temas trabalhados em cada encontro, os quais foram

descritos detalhadamente nos relatorios individualizados das oficinas (arquivos do Servigo).

De 03/01 a Planejamento dos Planejar  os Reunides de Organizacdo do
19/01 percursos e temas que temas e equipe para Servigo
serdo trabalhados percursos a avaliar as Planejamento
durante todo o ano serem atividades que prévio
executados foram executadas Alinhamento da
durante o ano no ano anterior e equipe
Organizar o0s seus resultados,
grupos. balango geral da
equipe, montar
cronogramas de
janeiro a

17
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dezembro com os
temas e percursos
a serem
desenvolvidos

16/01/2023 Introdugdo ao tema Discutir Apresentacdo de
Autocuidado e Sobre a videos curtos do Desenvolvimento
autorresponsabilidade importancia youtube sobre o de nogdes de
na vida diaria; de cuidar da tema Janeiro cuidados basicos

saude fisica e branco, da saude,
mental Autocuidado e os autonomia e
tipos de autoestima
autocuidado-(4
tipos)
Roda de conversa
realizada  pelas
educadoras
sociais sobre o
tema.
Autocuidado e Desenvolver Apresentagdo de Desenvolvimento

17/01/2023 autorresponsabilidade sobre a videos do youtube de nogdes de
na vida diaria; importancia sobre a cuidados basicos

do importancia  de da saude,
autocuidado e cuidar da higiene autonomia e
da saude pessoal e o autoestima
como um todo significado  para

nossa saude.

Roda de conversa

para

conscientiza¢do

sobre quais sao os

habitos de

higiene.

18/01/2023 Autocuidado e Desenvolver a Apresentacdo dos Desenvolvimento
autorresponsabilidade nogdo da principais de nogdes de
na vida diaria; importancia instrumentos cuidados Dbasicos

de cuidar de si utilizados para a da saude,
mesmo higiene  pessoal
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diaria e o modo de autonomia e
usa-los autoestima
adequadamente.

Roda de conversa

sobre o tema.

19/01/2023 Autocuidado e Desenvolver a Desenvolvimento Desenvolvimento
autorresponsabilidade nogao da do Jogo do de nogdes de
na vida diaria; importancia autocuidado- cuidados basicos

de cuidar de si Realizado ao ar da saude,
mesmo livre, aonde as autonomia e
criangas autoestima
sorteavam
perguntas

relacionadas aos 4
tipos de
autocuidado e
respondiam se
existia o habito
em suas rotinas.
Cada resposta
correta o usuario
andava “casas” no
tabuleiro

desenhado no
chao. O ganhador
¢ aquele que
chegasse ao final
do percurso

primeiro
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RELATORIO FOTOGRAFICO

10.1- TRABALHO COM FAMILIAS

As acgdes realizadas neste més com as familias das criangas e adolescentes
acompanhados no SCFV, possibilitaram que os responsaveis pudessem interagir com a equipe,
bem como serem atendidos, acolhidos e orientados pela equipe técnica, fortalecendo os vinculos
familiares Foram elas: Articulagdo com as familias pessoalmente e por telefone, diariamente,
participagdo dos responsaveis nas solugdes de questdes do cotidiano e conflitos e atendimento

presencial.

Durante todo més a equipe técnica realizou varios atendimentos familiares/individuais

que se deram através de contato telefonico ou via aplicativo de mensagens (whatsapp) e
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presencial, os principais objetivos dos atendimentos neste més foram: Orientacdo sobre o
funcionamento da OSC, neste periodo de férias através de videos explicativos e comunicados
via watsapp, agendamento de atendimento presencial para inser¢ao de novos usuarios no SCFV,
acompanhamento familiar dos usuarios e suas familias neste periodo de férias escolares,
orientacdes diversas sobre regras institucionais, comportamentos, mediacdo de conflitos,
identificacdo das fragilidades dos vinculos ou identificacdo de desprotecdes, identificacao de
algumas demandas apresentada dentro do servigo pelos usuérios.

Todos os nossos atendimentos sdo realizados a orientacdo sobre a importancia da
atualizagao do cadastro tnico.

Neste més tivemos varios atendimentos presenciais familiares com o objetivo de
atualizac¢do de informacao no prontuario dos usuarios, recebimentos dos atestados de matricula
escolar 2023 e desligamentos dos usuarios que foram para o periodo integral e a pedido do
responsavel. Com esse acompanhamento frequente mantivemos o vinculo da familia com a
equipe e Servigo.

Segue abaixo relagdo do tema trabalhado em cada encontro, os quais foram descritos

detalhadamente nos relatérios individualizados das oficinas (arquivos do Servico).

Identificar junto a | Realizado contato pela equipe

03/01 Atualizag8o cadastral familia queMm | t¢cnica via  aplicativo  de Identificagdo pela equipe
o permanecerd ou ndo no . - «
A dos usuarios ~ mensagens com os cuidadores | 408 Usudrios  que  serdo
servico em 2023 )
20/01 solicitando  atualizagio de | desligados buscando

dados e documentos caso disponibilizar vagas aos

necessario (atestado de | usudrios em lista de espera

matricula, comprovante de | Y encaminhados.

endereco...) com objetivo de Identificagdo dos usudrios

com frequéncia irregular ao

longo de 2022

identificar ~ usuarios  que
mudardo de periodo de
frequéncia no servigo e aqueles

que ndo permanecerao no

servigo.
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Atendimento presencial
realizado pela equipe técnica-
Cuidadores compareceram a
OSC ao longo do més trazendo
os documentos necessario e
atualizando informacdes
referentes a situagdo da

familia.

RELATORIO FOTOGRAFICO

- CAMENOR -D.13

Adrieli /Renull. Adriene , Daniela_ Lo ~ &=
ESSE QUESTIONARIO ONLINE

CLICANDO NO LINK ABAIXO,E

RAPIDINHO! --- Ler mais

09:1

O QUESTIONARIO DEVE SER PREENCHIDO
ATE DIA 03/01/2023 osne

29 de dezembro de 2022

Mirian/Gustavo
Oi Andréa bom dia. 44 .45

Acamenor esta funcionando ainda ou parou

de funcionar. y8:a4

COMUNICADO /1

Informamos que a CAMENOR

ndo funcionara nos dias 30/12 e

02/12,por motivo de ponto facultativo.

Retornaremos ao atendimento normalmente

de usuarios a partir do dia 03/01.

O transporte s6 retornara com a volta

as aulas porém continuamos atendendo

normalmente nos horarios de cada

periodo(manha das 8 as 12 e tarde das 12h

as 16h) ,durante todo o més de janeiro.

Estamos a disposigdo para maiores duavidas
os:a7

Voce

COMUNICADOAN

Informamos que a CAMENOR

nio funcionara nos dias 30/12 e 02/12,por mot...

*corregao 02/01 a4z

3 de janeiro de 2023 ~=

i

Comunicado e video explicativo sobre o funcionamento da OSC, neste periodo

de férias escolar.

10.2-RESULTADO ALCANCADOS NAS ACOES E ATENDIMENTOS

Neste més demos continuidade ao atendimento presencial para todos os publicos
inseridos no servigco. Através da parceria com o Departamento de transporte Municipal, as
criancas/adolescentes os usuarios possuem meio de locomogao seguro para vir ao Servigo e ir
direto a escola. Porém desde o dia 16/12/2022 em decorréncia do encerramento das aulas nas
escolas, o transporte ofertado aos usuarios foi suspenso, por tempo indeterminado, e
consequentemente como muitos usuarios necessitam do transporte para frequentar o servigo, o

atendimento decaiu, por nao possuirem meios de se locomover até a OSC.
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Com o objetivo de manter a frequéncia dos usuarios durante o més, mesmo neste periodo
de férias a equipe técnica permaneceu com os contatos com os responsaveis dos usudrios,
orientando sobre a importincia e a participacdo dos usudrios no SCFV e sobre as regras para o
desligamento de usuarios, ja que o Servico apresenta uma lista de espera.

Permanecemos com os grupos de WhatsApp, contendo pais e responsaveis dos nossos
usuarios inseridos no servigo, por acreditar que este se torna um instrumento facilitador do
acesso a familia ao acompanhamento das atividades e rotina da OSC, esporadicamente, sdo
encaminhados contetdos informativos referente ao percurso trabalhado durante o més no

Servico bem como informagdes sobre direitos, participacao cidada e valorizagdo do territério.

11. REGISTRO DE PARTICIPACAO.

Os registros foram feitos e acompanhado pelas educadoras sociais € equipe técnica
diariamente levando em consideragdo a participa¢do dos usudrios no atendimento presencial,
totalizando 82 usudrios inseridos no servigo e que apresentam as desprotecdes avaliadas pelo
CRAS.

A maioria das faltas relacionadas neste més foram justificadas pelos seus responsaveis.
Os principais motivos das auséncias foram: Férias escolar, alguns dos nossos usudrios
escolham esta data para viajarem para casa de parentes e amigos, a auséncia do transporte
escolar neste periodo de férias o transporte nao funciona devido o departamento de transporte
utilizar a paralizacdo das aulas para dar férias para seus motoristas e realizar as devidas
manutencdo de rotinas na frota escolar, e por causa dessa situagdo muitos usudrios saem
prejudicados por ndo poderem participar do SCFV neste periodo, pois muitos dos nossos
usuarios moram em territorio distantes e as familias ndo tem condic¢oes de trazerem até a OSC.
com isso ficando dificil para alguns usuarios ter sua frequéncia no SCFV regular neste periodo
de férias escolar.

Os usudrios que apresentam indice alto de faltas durante o periodo escolar ¢ realizado
uma busca ativa na escola onde o usuario estuda para verificar se a procedéncia das faltas
também acontece no ambiente escolar, logo em seguida € realizado o contato com o responsavel
via telefone ou WhatsApp, havendo necessidade ¢ realizado a visita domiciliar e repassada as

informacdes para 0 CRAS de referéncia de cada usuario.
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12 - USUARIOS INSERIDOS

Neste més nao houve inser¢ao de novos usuarios.

13. DESLIGAMENTO

Neste més houve 05 desligamentos de usudrio. O processo de desligamento do usuario
se d4 através de encaminhamento de oficio informativo aos CRAS de referéncia da familia
especificando o motivo de desligamento. As familias assinam um termo de desligamento
institucional e sdo orientadas a respeito. Quando necessario e levando em consideragdo a
desprotecao da familia ¢ realizado visita domiciliar, que pode ser em conjunto com o técnico

de referéncia do CRAS, para averiguagao da situacao da familia.

DATA NOME DA CRIANCA | NOME RESPONSAVEL CRAS DESP | MOTIVO
DESLIG
1 | 03/01/23 | Lucio Gabriel Perboni Priscila Cristina da Silva CRASII |3 A pedido do

CPF:396.408.598-77 , -
responsavel familiar

2 | 13/01723 | Allan Menezes da | Antonia Pereira da Costa | CRAST |3 Matriculou- se em
Cruz CPF:22699983&8-37 escola integral

3 | 13/01/23 | Milena Menezes da | Antdnia Pereira da Costa | CRAST |3 Matriculou- se em
Cruz CPF:22699983&8-37 escola integral

4 | 16/01/23 | Luan Teixeira Mariano Luciana Teixeira CRASTII |3 A pedido do
Rodrigues CPF:251.151.498-26 responsavel familiar

5 | 19/01/23 | Maria Vitoria Gomes de Vanessa Gomes dos Santos CRAS1 |13 A pedido do
Oliveira CPF: 360.991.848-99

responsavel familiar

14. ENCAMINHAMENTOS - EM DEMANDA REPRIMIDA- LISTA DE
ESPERA

O nosso servigo encontra-se atualmente atendendo 82 usuarios inserido, sendo
usuarios com as demais desprotegdes: situagdo de isolamento, vivencia de violéncia, vivencia
de negligencia, Fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos, em situacao

de acolhimento, situagdo de abuso e ou exploragdo sexual, com Medidas de Protecdo do
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Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), vulnerabilidade que diz respeito a pessoa com

deficiéncia e usudrios beneficiados com o programa bolsa familia, portanto com o niimero de

usuarios atendidos acima da meta acordada no Termo de colaboragao de 2023, de 60 usuarios.

Dessa forma, pedimos a habitual compreensdo e colocamo-nos a disposi¢do para comunicar

imediatamente a todos equipamentos qualquer possibilidade de atendimento para novas vagas.

Segue a relacio os encaminhamentos em lista de espera.

QUANT | DATA NOME DA CRIANCA NOME RESPONSAVEL CRAS DESP
ENC DATA NASCIMENTO

1 17/01/2022 | Enzo Gabriel de Oliveira da Silva | Maria de Fatima de Oliveira CRAS 1 13

2 22/03/2022 | Guilherme Gustavo Lopes Miranda | Irene Alves de Almeida CRAS 1 13

3 22/04/2022 | Kaui da Silva Dias Sandra da Silva Santos CRAS 1 13

4 27/09/2022 |Natan Henrique Prevelato dos | Micheli Janayna Prevelato dos CRAS 1 01

Santos Santos

5 27/09/2022 |Samuel Levi Prevelato dos Santos | Micheli Janayna Prevelato dos CRAS 1 01
Santos

6 05/10/2022 | Emanoel Felipe Teixeira Erance Franciele Cristian da Silva CRAS 1 01
Teixeira

7 05/10/2022 | Anna Julia Teixeira Santos Franciele Cristian da Silva CRAS 1 01
Teixeira

8 05/10/2022 | Bernardo Marques Otani dos Santos | Thaisy Otani dos Santos CRASIII | 13

9 07/10/2022 | Pietra Francisca de Souza Pinto Jucilene Ferreira de Souza CRAS I 13

10 10/10/2022 | Jodo Vitor Ferreira de Melo Cleonice da Silva Ferreira Dal CRAS 1 01
Santos

11 19/10/2022 | Arthur Henrique dos Santos Lima Fabiana Lucio dos Santos CRAS 1 12

12 19/10/2022 | Helena Vitoria Santos Lima Fabiana Lucio dos Santos CRAS 1 13

13 03/11/2022 | Yuri Breno Siqueira da Silva Anderson Jesus de Paula R da Silva | CRASII | 03

14 04/11/2022 | Vitor Emanuel de Souza Santana Manoela Francelina de Souza CRASII | 03

15 08/12/2022 |José Rodolfo do Nascimento Claudete Laurentina do Nascimento | CRAS III | 03-12
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16 08/12/2022 |Sandro  José  Aparecido do | Claudete Laurentina do Nascimento | CRAS IIT | 03

Nascimento

15.ARTICULACAO COM A REDE:

A articulagao se deu através do contato com os técnicos de referéncia de cada Centro
Especializado de Assisténcia Social-CRAS 1, II, III, CREAS- Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social, Servigo de Acolhimento Institucional- Jail Brasil, Servigo
de Acolhimento Institucional — George Muller, Meio ambiente ¢ CIEE a fim de realizar o
acompanhamento dos usudrios e familia, com o objetivo de garantir Prote¢ao social de usuarios
prioritarios com as seguintes desprotecdes; Situacao de isolamento, vivencia de violéncia,
vivencia de negligencia, em situacao de acolhimento e vulnerabilidade que diz respeito a pessoa
com deficiéncia e planejar atividade em conjunto.

03/01/2023- Enviado a Secretaria de Assisténcia Social- Relatorio de Atividade
referente aos dias de 21/11/2022 a 31/12/2022.

05/01/2023- Contato realizado pelo coordenador das Politicas sobre Drogas o Sr°
Thiago com a assistente social da OSC, com o objetivo de informagdo referente ao
funcionamento da OSC neste periodo de férias escolar.

06/01/2023- Contato remoto, realizado pela técnica do servigo social da OSC para as
técnicas de referencias dos CRAS I, II e III com o objetivo de agendamento de data para o
retorno das reunides de equipe para discussdo de caso referente os usudrios de cada
equipamento.

09/01/2023- Contato remoto, realizado pela técnica do servico social com a
coordenadora do Servigo de Acolhimento Institucional — Jail Brasil, com o objetivo de
socializa¢do de informagao referente ao comportamento do usuario da desprotecao 11-14-17-
18.

09/01/2023- Contato realizado pela assistente social Ana Laura técnica de referéncia
do SCFV do CRAS III com a assistente social da OSC, para socializacdo de informacao

referente a usudria da desprotecao 14-04.
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10/01/2023- Contato remoto, realizado pela coordenadora do Servigo de Acolhimento
Institucional — George Muller a Assistente Social da OSC com o objetivo de socializagdo de
informacao referente ao usuario da desprotecao 14-18.

12/01/2023-Atendimento presencial realizado pela psicologa com coordenador do
CRASIII com objetivo de solicitagdo de vaga para usuario.

16/01/2023- Enviado a Secretaria de Assisténcia Social- Relatoério Anual de
Atividades de 2022 e Relatorio do Monitoramento dos Servigos Socioassistenciais 2022.

17/01/2023-Contato da assistente social com as técnicas de referéncia do CRAS I e 111
com o objetivo de informagdo referéncia ao numero do NIS de alguns usudrios que estava em
falta nos prontuarios.

18/01/2023- Atendimento presencial a consultora de atendimento do CIEE a Sr* Ana
Paula com o objetivo de explicar como funciona o Centro de Integracao a Empresa-escola.

19/01/2023- Contato remoto, realizado pela coordenadora do Servico de Acolhimento
Institucional — George Muller a Assistente Social da OSC com o objetivo de socializagao de
informagao referente ao usudrio da desprotecdo 14-18.

19/01/2023- Contato realizado pelo coordenador das Politicas sobre Drogas o Sr°
Thiago com a assistente social da OSC, com o objetivo de informacdo referente aos
encaminhamentos que estdo em lista de espera para a inser¢ao no SCFV.

19/01/2023- Encaminhado a Secretaria da Assisténcia Social, lista dos nomes de todos
os usudrios atendidos no ano de 2022 no SCFV-CAMENOR.

19/01/2023- Contato realizado pela Engenheira Ambiental a Srt* Jessica a Assistente
Social da Osc com o objetivo de parceria de agdes em conjunto ao SCFV-CAMENOR.

16.VISITAS DOMICILIARES

Neste més ndo houve visita domiciliar
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17. SERVICO SOCIAL

DADOS QUALITATIVO

Participagdo em reunido com as educadoras sociais, diretoria e equipe técnica.

Atualizacdo e manutencao dos prontudrios.

Acompanhamento de frequéncia e faltas dos usuarios.

Elaboragao de documentos encaminhados a rede.

Elaboragdo de lista de frequéncia dos usudrios.

Participacdo na elaboracdo do relatério mensal de atividades.

Participacdo na elaboracdo do Relatorio Anual de 2022.

Participagao na elaboracao da Lista com os nomes de todos os usuarios atendimentos no
ano de 2022.

Participacdo junto a técnica de psicologia no planejamento das a¢des anual para o ano de
2023.

Acompanhamento diario das criangas, adolescentes atendidos no SCFV a fim de garantir
que nao estejam expostos a situagdes de risco social;

Acolhida diaria, intervengdes e orientagdes mediante necessidade, atendimentos
individuais ou familiar.

Contato com o0s pais e responsaveis para atendimento presencial e agendamento para
inser¢ao dos usuarios no servigo.

Articula¢do com a rede de servicos socioassistenciais, CRAS I, II E III, Servigo de
Acolhimento Institucional- Jail Brasil, Acolhimento Institucional- George Muller, Meio
Ambiente e CIEE.

Discussao de caso com educadora social com objetivo de socializagao de informagao
referente aos usuarios.

Durante todo més a técnica do servigo social realizou varios atendimentos
familiares/individuais que se deram através de contato telefonico ou via aplicativo de
mensagens (WhatsApp) e presencial os principais objetivos dos atendimentos com as familias
neste més foram: atendimentos presencial com varios responsavel familiar com o objetivo de

entrega do atestado de matricula escolar 2023, atualiza¢do de informacdo no cadastro dos
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usuarios referente a mudanca de enderego, contato remoto aos responsaveis com o objetivo de
agendamento para atendimento presencial para inser¢do de novos usudrio no servigo e
atendimento diaria via aplicativo WhatsApp aos pais e responsavel com o objetivo de
orientagdo referente algumas duvidas ao atendimento do SCFV neste periodo de férias escolar,
responsaveis justificando a auséncia dos usuarios no SCFV e acompanhamento familiar dos
usudrios e suas familias com orientagdes diversas sobre regras institucionais, comportamentos
e media¢ao de conflitos.

Todos os atendimentos as familias sdo realizadas orientacdo sobre a importancia da
atualizagdo do cadastro tinico, € a importancia da participagdo dos usuarios e familia no SCFV.

Em relagdo ao atendimento aos usuarios durante ao més ¢ realizado orientagdes sobre
comportamentos, mediacdo de conflitos, identificacio das fragilidades dos vinculos ou
identificacdo de desprotecdes, identificacdo de algumas demandas apresentada dentro do
servico pelos usuarios e atendimento particularizado com os usudarios utilizando como
instrumento a escuta qualificada.

Com esse acompanhamento frequente mantivemos o vinculo da familia e usuario com a
equipe e Servico.

Todas essas agoOes estdo escritas detalhadas no decorrer do relatério mensal.

(

Gisele Ticiani Publio Rocha Querino
Assistente Social-CAMENOR
CRESS/SP 9* REGIAO 62181

18. PSICOLOGIA

DADOS QUALITATIVOS
O processo de trabalho da técnica de psicologia incluiu neste més:
Elaboragao de relatorios em conjunto com a equipe técnica:

Elaboragao em conjunto de Relatério de atividades mensais e Relatorio mensal;
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Elaboracao de Relatorio do Monitoramento dos servigos socioassistenciais a pedido

do 6rgao gestor;

Participacdo na elaboragdo da lista de usudrios atendidos em 2022 a pedido do 6rgao

gestor;

Planejamento, orientagdo ¢ acompanhamento de execu¢do do cronograma do més

junto as educadoras sociais.

Orientagdo as educadoras sociais para planejamento anual e organizagdo dos grupos

para este ano;

Planejamento e execucgdo de oficina de psicologia com usudrios com o tema Janeiro

Branco;

Elaboracao de instrumental e planejamento com assistente social sobre calendario de

acoes e atividades da equipe técnica diante do SCFV;

Durante o0 més foram realizados atendimentos individuais de usuarios do

servi¢o, durante as atividades diarias na OSC, utilizando-se como instrumento da

escuta qualificada, os principais motivos dos atendimentos individuais durante o més

foram: necessidade de partilhar questdes do dia a dia e vivencias, observagao e relatos

advindos das educadoras sociais de mudanga de postura e comportamentos durante a

participagdo nas oficinas e grupos, identificagdo das fragilidades dos vinculos ,

acompanhamento de processo de adaptagdo ao Servico. Diariamente sdo realizadas

orientagdes diversas com usuarios € responsaveis sobre comportamentos que

remetem a situacao de violéncia e falta de respeito consigo € com o outro.

Atendimento das familias de forma remota e presencial com objetivo de

identificar usudrios que mudardo de periodo de frequéncia no servico e aqueles que

nao permanecerao no servico.

Atendimento das familias de forma remota e presencial com objetivo de

fortalecer a func¢do protetiva da familia, acompanhamento do usuério no Servigo.

Participacdo em reunides ordindria do CMAS (descrito no item 7.3)

Participacdo em reunido com a coordenacdo, diretoria, equipe técnica e

educadoras sociais.

Participagdo em reunido de rede com objetivo de discussdo de caso;
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Participacdo em reunides com técnicos de referéncia com objetivo de discussao
de casos e planejamento de agdes,
Analise das respostas dadas no questionario de Avalia¢ao anual do servigo com

familias através do Google forms.

Continuidade na elaboracao de Manual de descri¢ao de cargos da OSC.

Oho Ay B

Débora Regina Rigo Barbosa
Psicologa — CAMENOR

CRP:101872/06

19. COORDENACAO
DADOS QUALITATIVOS

Neste més a profissional esteve em periodo de férias;

20. AVALIACAO

Buscou-se avaliar os resultados alcangados ao longo do ano e coletar dados e sugestoes
que subsidiem o planejamento para o proximo ano.

As educadoras sociais preencham semanalmente instrumental de Avaliacdo das
atividades presenciais e remotas analisando se os objetivos planejados foram alcangados e quais

as agdes propostas para os proximos encontros/atividades.

21-PRINCIPAIS DIFICULDADES

. Frequéncia irregular de alguns usuarios no Servigo por motivo de isolamento por

suspeita de COVID-19 e estado gripal.
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. Aumento da demanda de usuérios para inclusao no Servigo, sendo a OSC incapaz de
atender a esta demanda por ter acordado junto a administragdo o nimero de 60 vagas para este

ano e ja estar atendendo demanda excedente.
J Auséncia de veiculo na OSC para realizagdo de visita domiciliar pela equipe técnica;

J Auséncia do Transporte Municipal para locomog¢do dos usudrios para a OSC, neste

periodo de recesso escolar.

. Auséncia de salas individuais para desenvolvimento de atividades em grupos.

22.-PONTOS FACILITADORES

J Acompanhamento rotineiro da familia proporcionou o conhecimento de outras

demandas.

e Participacdo das familias no Servigo, por telefone ou pessoalmente.

e Retorno da reunido mensal com técnicos de referéncia dos CRAS I, 1T e III

22.1-Indicadores Positivos:

e Reduzir e prevenir a ocorréncia das situagdes de vulnerabilidade social;
e Retorno ao atendimento presencial aos demais publicos,

e O Vinculo com os usuarios e familiares esta sendo mantidos;

23.PLANEJAMENTO (21/01/2023 a 20/02/2023)

DATA ATIVIDADES

Sempre que necessario Reunides para capacitacao

Diariamente Atendimento presencial dos usuarios

Sempre que necessario Participagao da equipe em Reunides de rede/conselhos e outros

Janeiro Grupo com familia sobre tema: Pertencimento e participagdo no SCFV

Sempre que necessario Visitas domiciliares

26/01/2023 Reunido ampliada com objetivo de discutir sobre o relatério de
atividades da rede socioassistencial
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24.QUADRO DE RECURSOS HUMANOS DA OSC E DO SERVICO

Nome Cargo Qualificagiao Carga Regime de
Horaria Trabalho
Debora R. Rigo Barbosa Psicologo (a) Psicologia 20 horas CLT
Semanais
Gisele Ticiani Publio Rocha Querino Assistente Social Servigo Social 20 horas CLT
Semanais
Andrea Baptista Fortes Kojo Coordenadora Ensino superior 40 horas CLT
Formagao Semanais
Pedagogia
Erica Reis Pereira Auxiliar de | Ensino Fund. | 40 horas CLT
Servico Gerais Incompleto Semanais
Claudia Pinheiro Silva Educadora Social Ensino Superior 40 horas CLT
Formagao em | Semanais
pedagogia
Cintia Oliveira Chagas Educadora social Ensino Superior 40 horas CLT
Formacgao em | Semanais
pedagogia
Amanda Cirilo da Silva Educadora Social Ensino Superior 40 horas | CLT
Formacao Semanais Em periodo
Pedagogia de licenca
maternidade
Augusto Souza Zelador Ensino 40 horas CLT
Fundamental Semanais
Cilene Aparecida Ferreira Mazotti Cozinheira Ensino 40 horas CLT
Fundamental Semanais
Completo
24.1-PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELOS

PROFISSIONAIS
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COORDENACAO:

a) Elaborar, executar e avaliar junto a equipe o Plano de A¢do do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, planejamento e organizagdo do trabalho com familias;

b) Elaborar estudos, levantamentos qualitativos e quantitativos indispensaveis ao desenvolvimento do SCFV;

¢) Acompanhar e conduzir o processo de Planejamento e Avaliagdo sistematico com a equipe das agdes afetas ao
SCFV;

d) Acompanhar o processo de desenvolvimento das criancas e adolescentes e da equipe de trabalho;

e) Orientar ¢ acompanhar o cumprimento de carga horaria semanal, em conformidade com o Sistema de
Monitoramento ¢ Avaliagdo da SMAS.

f) Administrar recursos financeiros, humanos e materiais das unidades tendo em vista atingir os objetivos do
Servico;

g) Elaborar processo junto com a equipe técnica de Formagdo Continuada interna do Servigo;

h) Promover espagos para a supervisao a equipe;

ORIENTADOR SOCIAL/ FACILITADOR DE OFICINAS

a) desenvolver atividades socioeducativas e de convivéncia e socializag@o visando a atengfo, defesa e garantia de
direitos e protecao as criangas, adolescentes e familias em situagdes de vulnerabilidade e risco social e pessoal,
que contribuam com o fortalecimento da funcéo protetiva da familia;

b) desenvolver atividades instrumentais e registro para assegurar direitos, construcdo da autonomia, autoestima,
convivio e participacdo social das criangas e adolescentes, a partir de diferentes formas e metodologias,
contemplando as dimensdes individuais e coletivas, levando em consideracdo o ciclo de vida e acdes
intergeracionais;

¢) assegurar a participacao social das criangas e adolescentes em todas as etapas do trabalho social;

d) atuar na recepg@o das criangas ¢ adolescentes possibilitando ambiéncia acolhedora;

e) apoiar na identificagdo e registro de necessidades e demandas das criancas e adolescentes, assegurando a
privacidade das informagdes;

f) apoiar e participar no planejamento das agoes;

g) organizar, facilitar oficinas e desenvolver atividades individuais e coletivas de vivéncia nas unidades e, ou, na
comunidade;

h) acompanhar, orientar € monitorar as criangas e adolescentes na execucdo das atividades;

i) apoiar na organizacdo de eventos artisticos, ludicos e culturais nas unidades e, ou, na comunidade;

j) apoiar no processo de mobilizagdo e campanhas intersetoriais nos territorios de vivéncia para a prevengdo ¢ o
enfrentamento de situagdes de risco social e, ou, pessoal, violagdo de direitos e divulgagio das agdoes das Unidades
socioassistenciais;

k) apoiar os demais membros da equipe de referéncia em todas as etapas do processo de trabalho;
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1) apoiar na elaboracdo de registros das atividades desenvolvidas, subsidiando a equipe com insumos para a relagao
com os orgdos de defesa de direitos e para o preenchimento do Plano de Acompanhamento Individual e, ou,
familiar;

m) participar das reunides de equipe para o planejamento dos percursos socioeducativos, avaliacdo de processos,
fluxos de trabalho e resultado;

n) participacdo em capacitacdes visando a qualificacdo do servigo;

0) desenvolver atividades que contribuam com a prevengao de rompimentos de vinculos familiares e comunitarios,
possibilitando a superacdo de situagdes de fragilidade social vivenciadas;

p) desenvolvimento, organizacao e coordenagdo de oficinas e atividades sistematicas da Formacao Técnica Geral,
esportivas, artisticas e de lazer, abarcando manifestagdes corporais ¢ outras dimensdes da cultura local;

q) organizagdo e coordenag@o de eventos relacionados ao mundo do trabalho, esportivos, de lazer, artisticos e
culturais;

r) participagdo em atividades de capacitag@o da equipe de trabalho responsavel pela execugdo do Servigo;

s) participagdo em atividades de planejamento, sistematizacao e avaliagdo do Servico, juntamente com a equipe
de trabalho. Deverao planejar, junto a equipe técnica do SCFV, as oficinas que serdo desenvolvidas e viabilizar o
acesso dos participantes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos as atividades esportivas,
culturais, artisticas e de lazer, visando garantir a integracdo das atividades aos objetivos gerais planejados. O

Orientador Social devera ser referéncia para os grupos de convivio, ndo podendo ser contratado como estagiario.

PSICOLOGA /ASSISTENTE SOCIAL:

a) Participar, executar e avaliar junto a equipe o Plano de Ag¢do do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, planejamento e organizagdo do trabalho com familias, percursos socioeducativos e outros;

b) Promover agdes individuais e grupais voltadas para as familias de acordo com suas necessidades, visando
proporcionar o desenvolvimento pessoal e social das criangas, adolescentes ¢ suas familias considerando as
particularidades do territorio;

¢) Acompanhamento das criangas, adolescentes atendidos no SCFV, especialmente nos dias e horarios que nio se
encontrem no servigo, a fim de garantir que nao estejam expostos a situagdes de risco social;

d) Participacgdo na elaboracao do Plano de Acompanhamento Familiar/ Plano Individual de Acompanhamento que
deverad ser construido em conjunto com a rede de servigos socioassistenciais para as criangas, adolescentes
inseridos no SCFV e acompanhados pelo PAIF/ PAEFT;

e) Realiza¢do de encaminhamentos e acompanhamentos das criancas e adolescentes ¢ suas familias para outro
servigo da rede Protegdo Social Basica e/ou Especial e demais politicas publicas de acordo com as demandas
apresentadas;

f) Acompanhar e avaliar junto a equipe e as familias o processo de fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios das criangas e adolescentes a partir das acdes desenvolvidas no servico;

g) Participar das reunides de rede/ sub-rede do territorio
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h) Articular com a rede de servicos socioassistenciais e setoriais do territorio com a finalidade de acompanhamento
das criangas, adolescentes ¢ jovens do SCFV;

i) Representar a entidade, quando solicitado, em comissdes, conselhos, eventos e outros;

j) Participar de capacitagdes, formacdes, eventos referentes a politica de Assisténcia Social e/ou sua area de
atuacao;

k) Promover a Vigilancia Socioassistencial do territorio através de estudos e pesquisas

COZINHEIRA:

Elaborar o pré-preparo, o preparo e a finalizacdo de alimentos, observando métodos de cocgdo e padrdes de
qualidade dos alimentos, preparo e processamento de alimentos e na montagem de pratos. Verificar a qualidade
dos géneros alimenticios, minimizando riscos de contaminagdo. Trabalhar em conformidade a normas e

procedimentos técnicos e de qualidade, seguranca, higiene e saude.

AUXILIAR DE SERVICO GERALIS:
Executa servicos de limpeza e conservacdo de ambientes, vidros e fachadas, seguindo normas de seguranca,

higiene, qualidade e protegdo ao meio ambiente.

ZELADOR:
Responsavel pela zeladoria, conservagao e limpeza do prédio. Atua em contato direto com a administra¢do, atende
e controla a movimentagdo de pessoas, recebe correspondéncias, mercadorias, materiais e realiza pequenos

reparos.

25- EM ANEXO.

e Registro de Participacgao.

e Lista dos usuarios inseridos no servigo

26-DESPESAS:
Neste més as despesas da OSC para a execucao do servigo foram custeadas pelo

recurso proprio da OSC.

Andradina,27 de janeiro de 2023.

Qs
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JAIR PEREIRA CARDOSO
PRESIDENTE
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